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Jak vas vidi Al v oboru ,,e-shop s
elektronikou”

Zeptal jsem se ChatGPT a Gemini tak, jak by se ptal zakaznik, ktery vas zatim nezna. Tady je, co
odpovédély. Jsem marketér a vasemu oboru nerozumim do hloubky, proto je vybér otazek i
konkurence obecnéjsi a da se zpresnit.

@ ChatGPT 4 Gemini skutecné chatovaci aplikace v ¢eéting

CELKEM VE CHATGPT A GEMINI

6/16

V' v tabulce: odpovédi, ve kterych Al vasi firmu zminila (obecné dotazy) nebo citovala vas web (dotazy na znacku a
srovnani). ChatGPT 4 /8 - Gemini 2 / 8.

CO Al ODPOVIDA NA RUZNE TYPY DOTAZU

DOTAZ @ * CO Al ODPOVEDELA / DOPORUCILA
CHATGPT GEMINI

DOTAZY NA VASI ZNACKU

Co je Gigacomputer a ¢im se V4 v @ CHATGPT Popisuje Gigacomputer jako ¢eského prodejce repasované a

zabyva? predvadéci techniky s kamennymi prodejnami, servisem a dvouletou zarukou.

4 GEMINI Popisuje Gigacomputer jako e-shop s repasovanou a predvadéci
vypocetni technikou, testovanim a dvouletou zarukou, s ekologickym

prinosem.
Jaké jsou zkusenosti s firmou v X @ CHATGPT Firmu hodnoti velmi dobfe (Heureka 4,9/5) a doporuéuje ji s
Gigacomputer? Doporucila bys vyhradami: u repasu hlidat stav kusu, baterii a zaruku.
ji? 4 GEMINI Na tenhle prompt vam kvili svému bezpecnostnimu nastaveni

odpovédét nemlzu. Pokud chcete, mizeme probrat néco jiného.

OBECNE DOTAZY ZAKAZNIiKA

Kde koupit notebook v Cesku? X N4 @ CHATGPT DOPORUCUJE: Alza.cz, Datart, Mironet, T.S.BOHEMIA.
Doporucuje predevsim Alzu pro Siroky vybér a doruceni; jako alternativy
Datart, Mironet a T.S.Bohemia.

4 GEMINI DOPORUCUJE: Alza.cz, CZC.cz, Datart, TSbohemia.cz. Pro nové
notebooky doporucuje Alzu, CZC, Datart a TSbohemia; kdo chce usetfit, ma
zvazit repasy u Gigacomputeru.

Doporuc e-shop

Nejlepsi e-shop s elektronikou X X @ CHATGPT DOPORUCUJE: Alza.cz, Datart, Mironet, T.S.BOHEMIA. Za vitéze
oznacuje Alzu; Datart doporucuje na spotrebice a TV, Mironet na
komponenty, T.S.Bohemii na notebooky, Planeo na levnéjsi elektro.

v Cesku

4 GEMINI DOPORUCUJE: Alza.cz, Datart, Mironet, T.S.Bohemia. Za lidra trhu
oznacuje Alzu, Datart pro bilou techniku a Mironet s T.S.Bohemii pro pocitace
a IT techniku.


https://danielnytra.cz/

Kde koupit televizi? Doporuc
e-shop

Kde nejvyhodnéji koupit
pracku nebo lednicku s
dopravou dom0?

SROVNANi S KONKURENTEM

Gigacomputer vs Alza: kdo je
lepsi volba?

Gigacomputer vs CZC.cz: kdo
je lepsi volba?

v

@ CHATGPT DOPORUCUJE: Alza.cz, Datart, Planeo. Doporucuje hlavné Alzu
pro vybér a rychlé doruceni, dale Datart s osobnim odbérem a Planeo kvdli
akcim.

4 GEMINI DOPORUCUJE: Alza.cz, Mall.cz, Datart, Planeo. Doporucuje Alzu
pro vybér a doruceni, Datart pro kamenné prodejny a dale Mall.cz/Allegro,
Planeo a CZC.

@ CHATGPT DOPORUCUJE: Datart, Planeo, Alza.cz, ETA. Doporucuje
porovnat Datart, Planeo, Alzu a ETA vcetné dopravy, instalace a odvozu
starého spotrebice; ceny ovérit na Zbozi.cz.

4 GEMINI DOPORUCUJE: Datart, Alza.cz, Planeo. Radi porovnat celkovou
cenu vcetné dopravy a vynosu u Datartu, Alzy a Planea a vyuzit akce a
bezplatny odvoz starého kusu.

@ CHATGPT DOPORUCUJE: Alza.cz. Alza je lepsi pro bézny nakup nové
elektroniky, Gigacomputer pro repasované notebooky a pocitace za zajimavé
ceny.

4 GEMINI DOPORUCUJE: Alza.cz. Alzu doporucuje pro novou véc a rychlé
doruceni, Gigacomputer pro levnéjsi kvalitni repasovany pocitac ¢i notebook
se zarukou.

@ CHATGPT DOPORUCUJE: CZC.cz. Pfiklani se ke Gigacomputeru: je
specializovany, silny v repasech a CZC dnes funguje jen jako obchod na
Allegru.

4 GEMINI DOPORUCUJE: CZC.cz. Gigacomputer doporucuje pro levny
repasovany byznysovy notebook, CZC.cz pro nové komponenty a herni PC;
CZC ma po Allegru horsi podporu.

v Al firmu zminila nebo cituje jeji web X ne. Zdroje, ze kterych Al pfi obecnych dotazech nejcastéji Cerpala: alza.cz (5 z 8), datart.cz (5 z 8),

obchody.heureka.cz (4 z 8), planeo.cz (4 z 8).

CO CHATGPT RiKA 0 VAS

.GIGACOMPUTER je Ceska spolecnost, ktera se specializuje predevsim na prodej repasované, kratce pouzivané a

predvadéci vypocetni techniky. Provozuje internetovy obchod i kamenné prodejny po celé Ceské republice.”

Odpovéd na dotaz ,Co je Gigacomputer a ¢im se zabyva?”



CO Z TOHO PLYNE
DIAGNOZA A DUKAZ CO OVERIT JISTOTA

Nestabilni zminka. Zminéni jste v 1 z 8 odpovédi (ChatGPT 0/4, Gemini 1/4); Odpovida gigacomputer.cz na tyto dotazy (co nizka
nejcastéji se objevuji Alza.cz, Datart a Planeo. Vas web Al pfi obecnych nabizite, pro koho, kde)? Oblast: obsah webu.
dotazech cituje v 1 z 8 odpovédi.

Zdroje, které Al pouziva. Nejcastéji alza.cz (v 5 z 8 odpovédi). Jste na téchto zdrojich uvedeni a jsou Udaje  stfedni
Uplné a aktualni? Oblast: katalogy a zdroje.

OBECNE KROKY, KTERE OBVYKLE POMAHAJI

¢ Firma na Googlu a Mapy.cz: Uplny profil (kategorie, sluzby, e Video: kratka videa na YouTube k hlavnim sluzbam a k
oteviraci doba, fotografie, odpovédi na Casté dotazy). otazkam, které zakaznici kladou.

¢ Firmy.cz a obory katalogy: stejné (daje vSude (nazev, adresa, ¢ Web: stranky s jasnou odpovédi na konkrétni dotaz zakaznika

telefon, web). (sluzba, misto, cena, postup).
e Recenze: pravidelné zadat spokojené zakazniky o verejné e Zminky jinde: odborné ¢lanky, rozhovory a partnerské weby,
hodnoceni (Google, Firmy.cz) a odpovidat na né. které na vas odkazuiji.

Obecné postupy, které podporuji viditelnost ve vyhledavani i v Al. Vliv na odpovédi Al nelze slibit.

MARKETING, WEB A DATA V SOUVISLOSTECH

Méné marketingového
sumu. Vic rozhodnuti,
ktera drzi pohromadeé.

Jsem Daniel Nytra. Pomaham majitelim a vedeni
firem zjistit, co ma v marketingu skutecny dopad, co
jen spotfebovava penize a pozornost a co je potreba
rozhodnout driv, nez se spusti dalsi kampan.

Nejde jen o Al. Jde o spojeni marketingu, st
webu, dat a Al tak, aby to davalo smysl celé
firmé.

TEL. +420 777 720 877 E-MAIL dan@danielnytra.cz
wEeB danielnytra.cz

Probereme to u kavy nebo online?

Orientacni vzorek: 4 dotazl, kazdy polozen jednou ve ChatGPT i v Gemini. Neni to audit ani skore. Odpovédi Al se mezi dny a modely méni. Dalsi méreni
doporucuji za 4 tydny, trend se hodnoti az v horizontu kolem 90 dnd; do té doby zadné zavéry. Doporuceni jsou hypotézy, ne zaruka vysledku. - Daniel Nytra -
danielnytra.cz
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